
【 新型コロナ対策に関するお知らせとお願い 】

○当店では「 新型コロナウイルス 」等の感染症予防対策として、下記の取り組みを実施しております。
・従業員の健康管理(検温を含む)
・従業員のマスクやフェイスシールド着用
・従業員の手指洗浄と消毒徹底
・換気や消毒液による清掃での店内環境維持
・ベッドシーツやガウンなどリネン類の交換徹底や使用備品の殺菌消毒
安全確保のため、お客様には以下についてご協力いただきますようお願い申し上げます。

・入店時のマスク着用
・入店時の手指消毒
・健康チェックのご協力
次の症状がある方、該当する点があるお客様は来店をお控えいただきますようお願い申し上げます。

● 風邪の症状(くしゃみや咳が出る)がある方
● 熱がある方
● 強いだるさ(巻怠感)や息苦しさがある方
● 咳、痰、または胸部に不快感のある方
● 強い味覚・嗅覚障害がある方
●  過去14日以内に、政府から入国制限、入国後の観察期間を必要と発表されている国・地域等への渡航者の

方、並びに当渡航者との濃厚接触がある方
● 過去14日以内に、新型コロナウイルス感染症のクラスター（集団感染）が発生したとされる場所を訪れた方
● 同居家族や身近な知人に感染が疑われる方がいる方
● その他新型コロナウイルス感染可能性の症状がある方
● 1週間前くらいまでにインフルエンザ・ノロウイルス等にかかっていた方

また、糖尿病、心臓疾患、呼吸器疾患等の基礎疾患がある方、人工透析を受けている方、免疫抑制剤や抗がん剤
等を用いている方等については、新型コロナウイルスに感染しますと重症化の可能性があるため、エステテ
ィックサロンやスパの来店の可否について必ず主治医にご相談の上、ご来店ください。なお、地域の学校で
学級（学校）閉鎖などが行われた際は、乳幼児・学童・中学生及び高校生の方を同伴されてのご来店はご遠
慮ください。

【 IMPORTANT NOTICE 】regarding Novel Coronavirus (COVID-19)

Our shop is implementing preventative measures in response to the spread of the novel coronavirus disease (COVID-19) 
as below:

・Our staff’s health management that includes body temperature monitoring.
・Our staff’s wearing surgical masks.
・Our staff’s frequent hand-wash, gargling and use of hand sanitizer.
・Our shop environmental sanitization by air purifiers and cleaning with alcohol based cleaning product.
・Ventilation.
・Always clean bedding, towels and linens, and sterilization/disinfection of equipment used.
・Asking our customers for hand sanitization.
・Asking our customers for body temperature monitoring with non-contact thermometer.

Please acknowledge that we are unable to offer services to customers with following conditions:

・A customer whose temperature exceeds 37.5 degrees Celsius or higher.
・A customer with fever, cold-like symptoms, breezing difficulty, and smell/taste dysfunction.
・A customer with recent oversea travelling experience and possible COVID-19 infection.
・A customer whose close family/friends with COVID-19 infection, or who visited a COVID-19 contaminated area.
・A customer with any other mal physical conditions.

During this challenging time, the health and safety of our customers and communities is our top priority.
Our shop will keep you informed to provide the safest, most comfortable experience possible.
We deeply appreciate your help and consideration.


